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Weitere Informationen Uber unsere Produkte finden
Sie auf unserer Website unter:

e www.crucial.com/eu

¢ www.crucial.com/asia

e www.crucial.com
e www.crucial.com/uk

Bendétigte Ausriistung

¢ Speichermodul(e)

¢ Nicht-magnetischer Schraubendreher (nur zur Entfernung
des Gehauses)

¢ Das Handbuch fiir lhren Computer

Installationsvorgang

1. Stellen Sie sicher, dass Sie die Installation in einer
elektrostatisch sicheren Umgebung durchfuhren. Entfernen
Sie alle Plastiktiten und Papiere aus lhrem Arbeitsbereich.

2. Schalten Sie den Netzschalter Ihres Computers aus und ziehen
Sie anschlieBend den Netzstecker. Bei Notebooks entfernen
Sie bitte den Akku.

3. Entladen Sie Restelektrizitat, indem Sie den Netzschalter
erneut dricken.

4. Sehen Sie im Handbuch Ihres Computers nach, wie das
Gehause entfernt wird.
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. Erden Sie sich, indem Sie ein unlackiertes Metallteil am
Rahmen lhres Computers bertihren. (Dadurch wird jegliche
elektrostatische Aufladung Ihres Kérpers oder der Kleidung
abgeleitet.)

6. Suchen Sie den Steckplatz fur die Speichererweiterung in
lhrem Computer. (Sehen Sie im Handbuch Ihres Computers
nach.) Verwenden Sie zur Entfernung oder Installation von
Speichermodulen kein Werkzeug.

7. Stecken Sie die Speichererweiterung entsprechend der
Abbildungen in dieser Anleitung hinein. Richten Sie die
Kerbfuhrungen des Moduls an den Kerbftihrungen des
Steckplatzes aus und dricken Sie es dann nach unten, bis die
Bugel am Steckplatz einrasten. (Es kann durchaus der Druck
von 10 kg Gewicht nétig sein, um das Modul zu installieren.)
Fullen Sie die Steckplatze beginnend mit der hochsten Dichte
(stecken Sie das groBte Modul in Bank 0).

8. Wenn das/die Modul(e) installiert ist/sind, bringen Sie das
Gehause wieder an und schlieBen Sie den Stecker oder Akku
wieder an. Die Installation ist nun abgeschlossen.

DIMM-Installation — Desktop-PCs, Server,
Drucker

Hinweise und Tipps zur Probleml6ésung

Wenn lhr System nicht startet, liberpriifen Sie Folgendes:

1. Eine Fehlermeldung oder eine Reihe von Hinweistonen
kann bedeuten, das Ihr System den neuen Speicher nicht
erkennt. Entfernen und bauen Sie die Module erneut ein,
um sicherzustellen, dass sie fest in den Steckplatzen sitzen.

2. Wenn lhr System nicht startet, Uberprufen Sie alle
Verbindungen in lhrem Computer. Es passiert leicht, dass
man an einem Kabel hangen bleibt und es vom Anschluss
abzieht, und dadurch Gerate wie z.B. die Festplatte oder
das CD-Laufwerk deaktiviert. Wenn lhr System immer noch
nicht startet, wenden Sie sich bitte an den Technischen
Support von Crucial.

3. Beim Start lhres Systems wird eventuell ein Meldung
angezeigt, die Sie auffordert, Ihre Konfigurationseinstellungen
zu aktualisieren. Sehen Sie im Handbuch lhres Computers nach,
um weitere Informationen zu erhalten. Wenn Sie immer noch
nicht weiter wissen, wenden Sie sich bitte an den Technischen
Support von Crucial.

4. Wenn eine Meldung Uber nicht passenden Speicher angezeigt
wird, folgen Sie den Hinweisen, um das Setup-Menu
aufzurufen, und wahlen Sie dann ,Speichern” und , Beenden”.
(Dies stellt keinen Fehler dar — manche Systeme benétigen
dieses Vorgehen, um die Systemeinstellungen zu aktualisieren.)

Wenn Sie auf eines der folgenden Probleme stoBBen,
wenden Sie sich bitte an den Technischen Support von
Crucial:

1. Das Modul scheint nicht zu passen. Versuchen Sie nicht,
es mit Gewalt in den Steckplatz zu drucken.

2. lhr System erkennt nur die Halfte des Speichers der neuen
Module.

SODIMM-Installation - Notebooks

Druicken Sie das DIMM fest in den Steckplatz, bis die Bugel
einrasten. Unterstltzen Sie dabei nicht die Bugel.

Drucken Sie das SODIMM fest in einem 45°-Winkel hinein,
und drucken Sie es dann herunter, bis die Buigel einrasten.



Technischer Support und Kundendienst

Wenn Sie technischen Support in Nord- oder Siidamerika benétigen, schreiben Sie eine E-Mail an crucial.support@micron.
com oder rufen Sie uns an unter 800-336-8916 (nur USA und Kanada) oder 208-363-5790. Den Kundendienst und die
Retourenabwicklung erreichen Sie unter 800-336-8915 (nur USA und Kanada) oder 208-363-5790 oder senden Sie eine E-Mail
an crucial.service@micron.com.

Wenn Sie technischen Support in Europa benétigen, schreiben Sie eine E-Mail an crucialeusupport@micron.com oder rufen
Sie uns an unter 0800 013 0330 (nur GroBbritannien) oder +44 (0) 1355 586100 (International). Den Kundendienst und die
Retourenabwicklung erreichen Sie unter 0800 013 0330 (nur GroBbritannien) oder +44 (0) 1355 586100 (International) oder
senden Sie eine E-Mail an crucialeusupport@micron.com.

Wenn Sie technischen Support in Asien oder Australien/Neuseeland bendétigen, schreiben Sie eine E-Mail an
asiacrucialsupport@micron.com oder rufen Sie uns an unter (65) 6278-2425. Den Kundenservice und die Retourenabwicklung
erreichen Sie unter (65) 6278-2425 oder senden Sie eine E-Mail an asiacrucialservice@micron.com.
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